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ESTATUTOS DEL ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE MEDICOS DE ALAVA

TITULO VII. VENTANILLA UNICA Y REGISTRO CENTRAL
CAPITULO I.- VENTANILLA UNICA Y REGISTRO CENTRAL

Articulo 106.- Ventanilla Unica.

1.- El Colegio Oficial de Médicos de Alava dispone de una pagina web para que
a través de la ventanilla Unica prevista en la Ley 17/2009 de 23 de noviembre,
sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, los médicos
puedan realizar todos los tramites necesarios para la colegiacion, su ejercicio y su

baja en el Colegio, a través de un Unico punto, por via electrénica y a distancia.

2.- En concreto, a través de la ventanilla Unica los médicos de forma gratuita

podran:

a) Obtener toda la informacion y formularios necesarios para el acceso a la
actividad profesional y su ejercicio.

b) Presentar toda la documentacién y solicitudes necesarias, incluyendo la de
la colegiacion.

c) Conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en los que tenga
consideracion de interesado y recibir la correspondiente notificacion de los
actos de tramite preceptivos y la resolucién de los mismos por el Colegio,
incluida la notificacién de los expedientes disciplinarios cuando no fuera
posible por otros medios.

d) Ser convocados a las reuniones de los 6rganos de gobierno del Colegio y
conocer el orden del dia de aquéllos, asi como los acuerdos adoptados.

e) Cumplimentar los deberes y demas obligaciones formales a que estén

estatutariamente obligados como colegiados.

3.- A través de la referida ventanilla Unica, para la mejor defensa de los
derechos de los consumidores y usuarios, el Colegio Oficial de Médicos de Alava

ofrecerd la siguiente informacion, que deberd ser clara, inequivoca y gratuita.

a) El acceso al Registro de colegiados, que estard permanentemente
actualizado y en el que constaran, al menos, los siguientes datos: nombre y apellidos

de los profesionales colegiados, numero de colegiacién, titulos oficiales de los que



estén en posesion, incluido el de la Especialidad, domicilio profesional y situacién de

habilitacion profesional.

b) El acceso al Registro de sociedades profesionales, que tendra el contenido
descrito en el articulo 8 de la Ley 2/2007, de 15 de marzo, sociedades profesionales,

en concreto:
- Denominacién o razén social y domicilio de la sociedad.

- Fecha y resefia identificativa de la escritura publica de constitucion y notario
autorizante; y duracion de la sociedad si se hubiera constituido por tiempo

determinado.
- La actividad o actividades profesionales que constituyan el objeto social.

- Identificacion de los socios profesionales y no profesionales y, en relacién con

aquéllos, numero de colegiado y Colegio profesional de pertenencia.

- ldentificacion de las personas que se encarguen de la administracion vy
representacion, expresando la condiciéon de socio profesional o no de cada una de

ellas.

c) Las vias de reclamacion o recurso que estén estatutariamente establecidas

en caso de conflicto entre el consumidor o usuario y un colegiado o el Colegio.

d) En su caso, los datos de las asociaciones u organizaciones de consumidores
y usuarios a las que los destinatarios de los servicios profesionales pueden dirigirse

para obtener asistencia.
e) El contenido de los codigos deontolégicos.

4.- El Colegio Oficial de Médicos de Alava arbitrara las medidas que sean
precisas para crear y mantener las plataformas tecnolégicas que garanticen la
interoperabilidad entre los distintos sistemas y la accesibilidad de las personas con
discapacidad. Para ello, pondra poner en marcha y formalizar los mecanismos de
coordinacién y colaboracion necesarios, bien con otros Colegios o con los respectivos
Consejos, ya sea Autondémico o General, e incluso con las Corporaciones de otras

profesiones sanitarias.



